
  
  

  :مشترک گرامی شما پس از مطالعھ این راھنما قادر خواھید بود        

١( password  دسترسی بھ تنظیمات مودم خود را تغییر دھید   

٢( password   وایرلس مودم خود را تغییر دھید  

٣( password  سامانھ خود را تغییر دھید دسترسی بھ  

  دویآشنا ش خود دسترسی بھ سرویس  password و   usernameبا  )۴

را وارد نمایید  ١٩٢.١۶٨.١.١آی پی  sbarsaddreدر قسمت   browserلازم است پس از باز کردن یک ورود بھ مودم  password تغییربرای        

 می باشد ، می توانید برای  adminآنھا نیز کلمھ  passwordو  adminاکثر مودم ھا کلمھ  user .را وارد مینماییم   passwordو   user سپس         

  .مودم خود بھ دفترچھ راھنمای مودم مراجعھ کنید password و   userدانستن         

 

 

 

 

 

 راھنمای استفاده از انواع نام کاربری و کلمھ عبور
  مخابرات استان کرمانشرکت   ADSL محترم مشترکینمورد نیاز 

 :بخش اول   
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 پسورد فعلی کھ ھمان   Old Password میگردیم و در قسمت  management شدن بھ قسمت تنظیمات مودم بھ دنبال گزینھپس از وارد       

admin        می باشد را وارد میکنیم و در قسمتNew Password  پسورد جدید را وارد میکنیم و در قسمتConfirm Password  پسورد جدید را 

  .ذخیره و از تنظیمات مودم خارج میشویمسپس تغییرات را . تایید می نماییم      

 برای مودم تک فام کھ بیشتر در اختیار مشترکین  passwordدر اینجا روش تغییر . برای کلیھ مودم ھای روش تنظیمات بھ ھمین صورت است       

  .است را نشان می دھیم  استان کرمان مخابراتشرکت  محترم        

        

                 

١ 

٢ 

٣ 

  

 passwordو  usereو وارد کردن  ١٩٢.١۶٨.١.١ھمانطورکھ در ابتدا گفتیم پس از وارد شدن بھ قسمت تنظیمات مودم از طریق آی پی 

کلیک کرده و نھایتا گزینھ  Access Controlکلیک کرده وسپس روی گزینھ  managementروی گزینھ  پنجره باز شدهچپ   سمتاز

Passwords  در پنجره باز شده از قسمت . نتخاب مینمایماراuserename   کلمھadmin  را انتخاب کرده و در قسمتold password 

، پسورد جدید و دلخواه را وارد کرده و در  new passwordدر قسمت . پسورد فعلی میباشد را تایپ می کنیم    کھ در واقع  adminکلمھ 

 .کلیک میکنیم تا تغییرات ذخیره گردد  save/Applyدر آخر روی دکمھ .را تایید می نماییم آن  confirm passwordپایان و در قسمت 

                  passwordاین بار با . وارد میکنیم  addresbarرا در  ١٩٢.١۶٨.١.١دوباره ای پی  passwordبرای اطمینان از عوض شدن 
 .جدید وار میشویم 

کھ توسط دیگران قابل حدس ...   شماره موبایل و کد ملی و –شماره شناسنامھ : در زمان تغییر پسورد جدید از انتخاب اعدادی مانند 

  .  زدن میباشد خودداری نمایید

  .سپاریدباز اعدادی استفاده نمایید کھ بتوانید آن را بھ خاطر      
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.در مودم ھایی کھ قابلیت وایرلس دارند قابل اجرا می باشد فقط امکانتوجھ داشتھ باشید کھ این   

 

 

 

  

١ 

٢ 
٣ 

 : دومبخش   
   

 

و وارد کردن آن در قسمت  ١٩٢.١۶٨.١.١وایرلس مودم ھمانند بخش اول باید با استفاده از آی پی   passwordبرای تغییر       

addresbar   یکbrowser   در اینجا تغییر . بھ قسمت تنظیمات مودم وارد شویدpassword  وایرلس مودم تک فام نشان داده خواھد شد.  

رفتھ و در پنجره سمت راست تیک  Basicسپس بھ قسمت انتخاب کرده را   Wirelessگزینھ   Advanced Setupاز قسمت 

Enable Wireless  در قسمت  .آیتم ھایی کھ باید تنظیم کنیم نمایان شودمیزنیم تا  راSSID   نام دلخواھی را انتخاب می کنیم و

نام کشوری کھ در آن ھستیم را پیدا میکنیم ، میتوانیم در این قسمت از انتخاب پیش فرض نیز استفاده کرد   Countryدر قسمت 

  .کلیک کرده تا تغییرات ذخیره گردند   Save/Applyدر پایان روی دکمھ .
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نامی کھ در مرحلھ قبل انتخاب   Select SSIDدر جدول باز شده و در قسمت .کلیک می کنیم   Securityسپس بر روی گزینھ 

را انتخاب می   Mixed Wpa2/wpa-pskنام پروتکل را   Network Athentication در قسمت.کردیم را مشاھده مینمائیم 

  Cilick here to displayبا کلیک بر روی دکمھ .  رمز دلخواه را وارد می کنیم  wpa pre – shared keyدر قسمت .کنیم 

مقدار صفر را وارد کرده و در   wpA Group Reky Intervalدر قسمت  .می توانیم رمز عبور وارد شده را مشاھده نماییم 

را میزنیم تا تغییرات   Save/applyدر پایان دکمھ . را انتخاب میکنیم   TKIP+AES گزینھ   Wpa Encryptionقسمت 

  .ذخیره گردند 
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٣۴٩٨ ١ ******* 

 شماره مشترک کد شھرستان کد ایران

 

 نام کاربری

 

 

 رمز عبور

 

 

توسط کاربر انتخاب میشودو  اختیاری  

    : سومبخش   
 
در پروفایل  را مشاھده میزان حجم استفاده شده، باقیمانده حجم ، خرید ترافیک مازاد مشاھده از قبیل  یامکانات شرکت مخابرات استان کرمان

بدین صورت کھ ھم زمان با ثبت نام پروفایلی بھ صورت اتوماتیک برای ھر . کرمان تل فراھم نموده است خود  در سایت    ADSLمشترکین 

نام ایجاد روش .مشترک قرار میگیردمشترک ایجاد میگردد کھ نام کاربری و رمز عبور دسترسی بھ آن توسط کاربر ثبت نام کننده در اختیار 

  :صورت زیر می باشد  بھ و رمز عبور کاربری

 

از طریق پرتال شرکت  پس از دریافت نام کاربری و رمز عبور سامانھ مشترک میتواند بھ پروفایل اختصاصی خود
 .دسترسی داشتھ باشد  www.kermantel.ir  مخابرات استان کرمان بھ آدرس
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را انتخاب می   ADSL و در صفحھ باز شده قسمت سرویس دھی آنلاین  کلیک کرده  ADSLخدمات  بر رویدر پرتال شرکت مخابرات 
پس از وارد کردن نام کاربری و . باید نام کاربری و رمز عبور را وارد نماییم بعد از ورود بھ این قسمت صفحھ ای باز میشود کھ .کنیم 

توصیھ میگردد مشترک پس از ورود بھ سامانھ سرویس دھی .سرویس دھی بھ مشترکین خواھید شد رمز عبور و کد امنیتی وارد سامانھ 
 ...تغییر رمز عبور سامانھ در ادامھ این مطلب توضیح داده خواھد شد .عبور خود اقدام نماید  نسبت بھ تغییر رمز ، مشترکینبھ 

سپس می توان رمز .بر روی گزینھ تنظیمات کلیلک کرده و تغییر رمز عبور را انتخاب می نماییمبعد از ورود از منوی سمت راست 
.صورت دلخواه تغییر داد  عبور سامانھ را بھ  

  .اطلاعات شخصی از در اختیار گذاشتن رمز عبور سامانھ بھ دیگران خودداری فرماییدحفظ  بھ دلیل

.نحوه استفاده از سامانھ و ھمچنین نگھداری از رمز عبور سامانھ بھ عھده مشترک می باشد   
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١ 
٢ 

اقدام  در سیستم مخابرات نسبت بھ اعلام پسورد جدید خود جھت تغییر) ٢٠٢٠(طی تماس با لایھ پاسخگو مشترک لازم است  password پس از تغییر
    .امکان برقراری ارتباط میسر نمیباشد در غیراینصورت . نماید 

  

  :بخش چھارم 
  passwordو   username احراز ھویت در زمان اتصال نیازمند یک برقراری ارتباط  با تجھیزات مخابراتی وھمچنین برای   ADSL مشترکین 

در صورتیکھ مشترک قادر بھ انجام این تنظیمات نباشد  .تعریف گردد می بایست در مودم مشترک  password و   usernameکھ این . ھستند

  password ( دسترسی بھ سامانھ  password در ادامھ نحوه تغییر  .نماید بھ این کار  اقدام با مراجعھ بھ یکی از مراکز مخابراتی ودپیشنھاد میش

از منوی سمت راست بر گزینھ  ١٩٢.١۶٨.١.١ظیمات مودم از طریق آی پی تنپس از وارد شدن بھ صفحھ .را توضیح داده میشود) کانفیگ مودم 

Advanced Setup  را انتخاب کرده و سپس بر روی دکمھEdit   این توضیحات برای زمانی است کھ مودم یک بار کانفیگ شده .( کلیک می نماییم

 ) را تغییر دھیم  passwordمیخواھیم  فقط است و ما

تا بھ  کلیک کرده Nextکلیک کرده و در صفحھ بعد دوباره روی دکمھ  Nextروی دکمھ  فقط )بدون تغییر در آیتم ھا (سپس از پنجره باز شده
 میکنیم  saveرمز مورد نظر خود را وارد کرده و تغییرات انحام شده را   ppp passwordسپس در کادر .دسترسی پیدا کنیم  رصفحھ مورد نظ

 

 CRMواحد  –فنی نگھداری سامانھ ھا کارشناس  –امیراسماعیلی : تھیھ و تنظیم 
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